I ;EX

-8 SOBIERNC DEL |
J ESTADO DE MEXICO

b‘éﬁ\

#2019, Ano del C entun& ﬁn‘ ui\.i ru.q?mmiaii&tim .}n]n i‘ﬁﬁna Salazar, El Caudillo del Sur.”

Metepec, Estado de México a 20 de junio de 2019

U ASUN —Seguhdo reporte de avance del Programa
2‘9 ... Anual de Mejora Regulatoria 2019
HGLIOR L OFICIO: 21200006L/165/2019

LIC. ANA LAURA MARTINEZ MORENO

DIRECTORA GENERAL DE OPERACION URBANA Y SECRETARIA
TECNICA DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA
PRESENTE.

Sirva la presente comunicacion para enviarle un afectuoso saludo, al tiempo de referirme
a su oficio numero 21200005A/1149/2019, mediante el cual solicita se remita en medio
impreso el informe del Segundo Reporte de Avance del “Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2019" del proyecto denominado “Actualizacion del Manual de Procedimientos
de la Direccion General de Control Urbano”, para ser aprobado por el Comité Interno de
Mejora Regulatoria de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Metropolitano.

Al respecto me permito remitir de forma impresa, el Segundo Reporte de Avance del
“Programa Anual de Mejora Regulatoria 2019", del proyecto “Actualizacion del Manual de
Procedimientos de la Direccién General de Control Urbano”, el cual lleva un avance del
50% correspondiente al envio del instrumento normativo a la Direccion General de
Innovacion para su revision.

De igual manera anexo copia del oficio enviado a la Direccion General de Innovacion,
mediante el cual se remiti6 el Manual de Procedimientos de |a Direccion General de
Control Urbano, para su revision y en su caso se determine la aprobacion técnica
favorable del mismo.

Sin otro particular por el momento, quedo atento a cualquier comentario del tema que se
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“2019. Aﬁ@tel %entésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. EI Caudillo del Sur”.

‘ ( k" Toluca de Lerdo, Estado de México;

N a 3 de julio de 2019

( > Oficio No. Oficio No. 21200005A/ 1533 /2019.
LICENCIADO

JOSE MIGUEL REMIS DURAN
DIRECTOR GENERAL DE LA COMISION
ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PRESENTE

En cumplimiento al Articulo 39 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios,
asi como en seguimiento a los acuerdos tomados en la Vigésima Novena Sesién Ordinaria del Comité
Interno de Mejora Regulatoria, donde entre otros asuntos fue autorizado remitir el Segundo Reporte
del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2019, mediante el Formato denominado; “Formato 2
RAPA: Reporte de Avance del Programa Anual”, correspondiente a los proyectos que desarrolla la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Metropolitano.

Adjunto al presente, me permito remitir los Formatos antes referidos y copia del Acta de la Vigésima
Novena Sesién Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria, sesion llevada a cabo el dia
veintiocho de junio del presente ano.

Sin otro particular por el momento, le reitero mi mas atenta y distinguida consideracion.

ATORIA.

C.cp. Lic. en Derecho Andrés Massieu Fernandez.- Secretario de Desarrollo Urbano y Metropolitano - f; L O
Lic. Diana Salgzar Nava- Subdireetora-de RegulanzaciomAuxiliar del En!a%de la Secretaria Técnica del Comité Interno de
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“2019. Afio del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. El Caudillo del Sur”.

Toluca, Estado de México a 24 de junio de 2019.
OFICIO:21200000010100S/030/2019
ASUNTO: SE REMITEN
COMENTARIOS.

URBANISTA

RICARDO DANIEL CORONADO ALTAMIRANO
DIRECTOR DE PLANEACION URBANA Y REGIONAL
PRESENTE.

Por medio del presente, me permito enviarle un cordial saludo y al mismo tiempo
referirme a los avances realizados en el “Manual de Procedimientos de |a
Direccion de Planeacion Urbana y Regional, mismos que fueron atendidos por
esta Subdireccién Juridica, dando como resultado un proyecto de documento
que se anexa al presente en medio magnetico, mismo que se remite para su
conocimiento y de ser el caso, el visto bueno de la Direccion General de
Planeacion Urbana, dando seguimiento al compromiso adquirido en el Comite
nterno de Mejora Regulatoria de Ja Secretaria de Desarrollo Urbano Yy
Metropolitano.

Sin otro particular por el momento, me reiterd a sus drdenes.

ATENTAMENTE

_ P T
g, EDOMEX
;;:se ot ~ ANEAGION URBANA

£ XL ‘_p__".'iQ

] o ;
w “ﬁ' l m&;, ‘
wones | H%LF D.tes& ROMAN ANZALDO ELIZALDE

SUBDIRECTOR JURIDICO DE PLANEACION Y CONTROL URBANO

C.ep. Urbanista Nina C. lzabal Martinez.- Directora Generzl de F’Iameac:c‘:n_ Urbana. v
Arquitecta Alexandra Vite Cano.- Jefa de |la Unidad de Apoyo Técnico e Informatico.

Srohivie AMInutano

EAESENMM

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO
SUBDIRECCION JURIDICA DE PLANEAGION Y CONTROL UHBAND

Rancho San Lorenzo, Gonjunto Sedaaro, Metepec. Mexico, C.P. 52140
Tels.: (01 722), 275 79 00y 275 79 05.
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“2019. Ano del Centésimo Aniversario Luctuosg de Emili 0 fapata Salazar, El Caudillo del Sur”.
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\\“‘\
— T —Fomica, Méx., a 28 de junio de 2019
Dhracolén Geadio 21200004A000000/0OF.A66¢/2019
ge 3es
oo Libarc

LIC. ANA LAURA MARTINEZ MORENO
DIRECTORA GENERAL DE OPERACION URBANA Y
SECRETARIA TECNICA DEL COMITE INTERNO DE
MEJORA REGULATORIA.

PRESENTE.

En relacion a su oficic No. 21200005A/1148/2019, de fecha 14 de mayo del ano en curso, y en atencion al
oficio No. 222B0301A-042/2019 de fecha 11 de enero del presente ano, signado por el Lic. José Miguel
Remis Duran, Director General de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria, mediante el cual informa el
“Calendario de Actividades en Materia de Mejora Regulatoria a desarrollar, para entrega en el periodo 2013-
20207, por el Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Metropolitano.

Al respecto, adjunto al presente. en forma impresa el “Segundo Reporte de Avance del Programa Anual
de Mejora Regulatoria 2019”, en el formato establecido del proyecto denominado; “Elaboracion del
Manual de Procedimientos de la Direccion de Planeacion Urbana y Regional en Materia de
Ordenamiento Territorial”, que corresponde a la Direccion General de Planeacion Urbana.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo

DIRNGIORAMNERAMNOE SaN EAC KN URBANA Y
VOCAL DEL COA | REGULATORIA

C.e.p Lic. Andrés Massieu Fernandez - Secretario de Desarrolio Urbano y {v'lmr'np?hl'."!; T TS oot Clermba—tnd eswbisisd ol
Regulatoria de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Metropalitano % EDOMEX
o 3 Y, P GOEEe
Arg. Alexandra Vite Cano .- Jefa de la Unidad de Apoye Técnico & Informatide Em’a"u‘;“mm OECISIMRS Frmcs, MESULTADOS PETES
Archivo, |

: ?!?CF.':'TARJ'-: DE DESARROLLO URBANC Y METROPOLITAND |
MEMO DIRELSION GENERAL DE GRERACION URBANA f

OFICIO

120004000001 5/297/2019
0. 21200005A/1148/2019

SUBDIRECCION DE REGULARIZACION [
{i\ %)

BECIBIDG

ii ) \ ' /\ iy Lf")

MNOMERE ¥ Flma f__'_llhxb_«.i‘]l‘[h\ .‘_\ -'u v u'-’ {
— e ; qQ . &7~ Rew

A b '_“'_"_'"_':k——-!- = _L_:‘l-: HERA ____T RN I _:1“ )

yi= i SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO
oL P DIRECCION GENERAL DE PLANEACION URBANA

Av. Hidalgo ponmiente 203, segundo piso, col. Centro, C.P. 50000, Toluca, Estado de México
o b Tels.: (01722) 214 77 71y 215 56 19,




YIHOLYTINODAH YHOr3A 3G ONHILNI 2LINOD
DNV LITOdOHLIW A ONVHEHUN OTI10HHMYSIA A VIV UD3as

" OUBQIMN |OJ1U0D) BP |BIDUDK) UOIDD3I(
B] 9p SOJUdIWIPad0id 2P |enue|y |ep uglidezijenioy, :soq

*0}03A0.d

jJejusawinoop apodos

ONVE4HN TOHLNOD 3d TvdaINIOD NOIDD3HId

TS B ey | o deepiy 2peade s Ouely| s op asonjont alesioalUye O sSsuen) [8p oy sl 04,

WIS O O2DGEIW 3d OAVYLSE (I
" 4 - 140 ONEIg09 . 2




seshies se| liquosap sepeweiboid sauoipse se| ap ojualluldwnaul 3p 0SED U

f
|
|
|
|
_
B |Ep 2idon
gunlpe St
| LiDisEtAE |
ns B
OUETIf) U
ap ERENET (@b AUBQIN D|IDHESB
Uoisosil] E ap (FE] ueizeod BEED 2P uomezuoing ep
sojuailipascd g ap A sesaiduwa SOPRIENIE SO 30 EPEAUSD
ap (LR TELY] sE| ap Eejsg e BIMEDNJSTEUI
|Ep  apezienoe VTS 15e = EE= U TRVTS1Y) = oianuedinba
apataly e} ap upysusy us ‘UHDETIUROIN apr SBIa9
.06 |8 uoiescUL| solnies A sajlluen 58| ap uondesay-ebanug
QUEL N [QHUDT) Bp Hp EEETS) s0| ap o||alEesep (B
|giguasy uoiaang | IR T BllEnya eiuled UaIERZ Dl ap sapisnoe z0
BB 2us) ALOZL anb ‘auedin 50| p sapenlap r
a% aiosail |SNUGT) 2 (eluEs "euBid  elmbngsaed|ll
| jen own| @p £y UeizaEN | El olusiedinbs
BULEy SPGB0 3p SOJUSILIPEI0lY uomEZIUEGIN  ap  SBlYN
951 G000021 2 ap ELEEveETe ap SaIUBAR §O| FEIEISUNY
cuElunug | jep uniesyRoN Blgd soueqn s0||0LEssn
IOy BIUBIpaR A LOIEL || By B uDisiapins ap SENSY
ajqesuodsay (eeee[Lw) sepewelfioly (eeeejuw) sepeweiboly
|BlUBWNIop ; |ejuawnoop opewesboid ! U2y (o191A9g o8 | |
EALELSILIWIPY BIUBAY opewesboiy pepIANBRUWION anueay euojenfiay ON
erouapiag A Blouspiaa ojuaiwidiwing ojilled | jap saquon
PERIUN P % uooeIyYRSN ojuauidwiny | e e tolzejnbey %P % A uoesynsnpe ap eyoay eiofoy
T ap eysaq ap sau0|29y FAtREN ap sauola9y
3140434 OANND3S
8 BL0Z eied sauolooe ap oJ2unN

¥r  opezieljuassaq ooqnd owsiuebio n enuapuadaq el sp somiaas oA sajwel ap [gj0]

§10Z @p olunl ap gz ouIaju| ajiWos |3 ua uciseqoidy ap eyss 65102/90/61 ‘uoloeloge|3 ap elos4
OUDIO[\ ZOUIMEy BINe] BUy o1 :euoje|nBay esofayy ap aoejug

ouejjodoijay A OUBGIM O]|01IESa( 8p BII1B181088 OpEZIeHUB9Sa(] 00I|gnd owsiuebio /euspusdag 7000000000002k 2AEID
IVNNY YINVEHOOM 1130 JONVYAY 30 31H0d3Y ‘VdVH Z OLVYINEOA
SOOVZIMYHLINADSHA SODNENd SOWSINYOUO A STTVIV LS SYIONIANILHH

6107 VIHOLVIND3YH YHOr3W 30 TYNNY YINVEOOHd
Km ) \ VIHOLYINOIY VHOr3 30 1v1LV.1S3 NOISINOD

O2IX3W 30 OAVLs3

3¢ O HIHEOO0




.\ S

..mmh._maﬂww |-i mcmn..co._umuao.wn _mm:u .m.__m_ ocmnﬂ_obcom m_.‘w_._mmm:wo_oﬁm‘__m
v 9 _ ogelon Zouiep mh:..-a oMy, eis|eosd zanbzeEa o [@pi4

| \ AN\

oueydagaypy [ oueqin oudiess
zapu Ewm.qw_ By 53
7

1

sAusosaq
O2ENd SIUE 1DuUapuada Bl 2p enjl|

ajgesuodsay m::w.:w_w_ pY pEPIUM B 2P 1Nyl 7

SOAYZIMYHLINIOSAA SOONENd SONSINYOHO A STTVLYLST SYIDONICONTA430 S
6102 VIMOLYINDIY VHOr3W 30 TYNNY YINVEOONd X O
XIANY 13 VIYOLYIND3Y VHOr3i 3a TV.LV.LS3 NOISINOD | T



% GOBIERNC DEL E DOMEX

ESTADO DE MEXICO FOISIONES FRMNS, AFAL) TANOE ~Li e

“2019. Afic del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. El Caudillo del Sur.”

Metepec, Estado de México a 13 de junio de 2019
ASUNTO: Revision al Manual de Procedimientos de
la Direccion General de Control Urbano

OFICIO: 21200006L/158/2019

7

. ﬁETH PEREZ QUIROZ
ORA GENERAL DE INNOVACION
SENTE.

érva la presente comunicacién para enviarle un afectuoso saludo e informarie que en
cumplimiento al acuerdo numero SEDUYM/CIMR/SO/026/AG/003/2018, derivado de la
Vigésima Sesién Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Metropolitano, celebrada el dia 28 de septiembre del 2018, se
autorizé el proyecto de actualizacion del “Manual de Procedimientos de la Direccion
General de Control Urbano’, perteneciente a la Secretaria de Desarrollo Urbano vy
Metropolitano, el cual remito a usted de manera impresa y en medio magnetico.

Lo anterior con el propdsito de que gire sus apreciables instrucciones a quien corresponda
para llevar a cabo la revision y en su caso, determine mediante el dictamen
correspondiente la aprobacion técnica y metodolégica del mismo.

Sin otro particular por el momento, quedo atento a cualquier comentario del tema que se
expone.

rchivo / minutario
EGT

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO
DIRECCION GENERAL DE CONTROL URBANO
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e SO MEX
BIERING i LECISIONES FIANMED
ESTADO DE MEXICO AFSLULTADUS ELERTES

Dictamen Técnico de Proyectos de Manuales de Procedimientos
FO-DOyVC-19 f NUMERO DE REVISION

L 0]

Unidad Administrativa solicitante: Direccién General de | Nombre del documento: Manual de Procedimientos del Departamento de
Cperacion Urbana de la Secretaria de Desarrolla Urbane v Integracion Documental para Autorizaciones
Metropuoiitano

Fecha de recepcién del proyecto: No. de Folio: Fecha de emisién de dictamen:
28 de noviembre de 2018 | 224020000/3328/2018 18 de febrero de 2018

CRITERIOS DE ACEPTACION DE ACUERDO A LA GUIA TECNICA PARA LA ELABORACION DE MANUALES DE PROCEDIMIENTOS

Senalar con una ( v } los criterios que cumple el documento, en caso contrario colocar una (X) ‘ X
PRESENTACION

Explica brevemente &l contenido del manual de-pracedimientes. el propésito del mismo v a quiénes va dirigida.

Resalta ia importancia del manual,

=staca el papel que deper desempefiar las unidades adminisirativas v los servidores puplicos involucrados er su licacion,
|

L2

NINS

OBJETIVO GENERAL: |

|
Su redaccion inicia con un verbo 2n infinitivo e Implica medicicn,

Cstapiece que se pretende lograr con 1a integracian y aplicacion dal manual,

—specifica las acciones gle se llevaran a cabo para lograr los resultados asperados con la aplicacian del manual.

: IDENTIFICACION E INTERACCION DE PROCESOS:

Hecreserta 2e manera grafica v en forma general jos procescs clave de |3 organizacion v a Interaccion que existe entra los mismos.

=l mapa de altc nivel considera &l entome ¢ ambiente, los Usuarios, resultados de valor. canales de comunicacion procescs
sustantivos y adjetives (En casc ce ser ur manual de una unidad administrativa representa &l proceso clave donde participa).
\ RELACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS:
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~erhre e los procedimientos enunciados se crienta por el resultade que se desea obtener con su desarrollo ¥ 'Bstos se
=neuentran bien desagregados de los procasas:

DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

T

SN NN NSNS

NOMBRE DE LOS PROCEDIMIENTOS

Elrempore de los procedimisnias =sta arientado al resultado gue se desea obtener

hing

La siniaxis de las denominaciones se conforma por un sustantivo derivado de un Verbo gue actia scbre un sujstc U objeto.
OBJETIVOD

verbo en niintive gue melica alguna medicién,

= manara slara v precisa 2| resultade gue se desea alcanzar conicada procedimiente, asl cemae las acciones que se
zabo para legrarlo

ALCANCE

l'\

Letine y describe las fronteras logicas intdmas v exlsrhas de cada Une de'los procedimientos indicanda qué actividacles, personas / ‘
v areas afacta

— i

SECRETARIA DE FINANZAS
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

Y PECOION G5

Pagina 1 de 2




| —_— ——
| REFERENCIAS | |

roiiye los documentos luridices y administrativas Hue soparfan a lus pracedimianias,

Especifica los apartados (titula, capitule, articulo, fraceién, apartado) de cada documenta normative gue rigen las acciones de los /
procadimientas. J

Sefiala el medio y fecha de publicacion del ordenamiento juridice o administrativa, ' ./

e s = s
]
|

RESPONSABILIDADES

e N T N——

Describe los deberes u obligaciores de 1a unidad administrativa sjecutara dsl procedinilento.

Descrice los debarps | cbligaciones de los puestos Que Interviensn parcial o totalmente en el desarrallo de las actividades de los
edimientos

SN

DEFINICIONES ' |— J
I—GL;“:]E“‘- los t:-onceﬁs tecnicos U‘TlllzadoseT,jc.s prmtos; e ‘/—-
|INSUMOS =
_5;afa con pracision los requisitos necesarics para iniciar el desarrolle de los procedimisntos. ——/— 1
;RE_SULTADOS o T 1

Senala les resultados (productos, servicios, informacion o documentos) que se obtignen al conciuir el desarrolle de los
| procedimientos.

| INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS

——

Indica el nombre de los procedimientos cor los gue se relaciona cada ure ds los orocedimlentcs incluides en el manual,

‘_ POLITICAS |

-

Considera directrices o lineamientos que detan cumplirse antes. durante v despuss del desarrollo de cada procedimiento. |
' La redaccion de Jas politicas tiene caracter imperative. |

| Regulan cases o situaciones Que par excepclon pueden presentarse en las actividades rutinarias ds los procedimisntas, |
LDESARF{OLLO ‘

Dsscrte con pracision las acciones, decumenitas v fitjos de |niormacicn que se llevan a cabe para la generacion de un bien'o
. |
SETVIED

Su descripcién responde 3 los cuestionamisntos ;Qus se hace?, LBdnde se hace?, ;Quién Ic k ce?, (Como se hace?, ;DIJé|
instrumentos ¢ équipe de oficina se utilizan?. ;Cudles decisiores setoman?, (Que documentos se deneran?, ;Cual as el desting |
| Ce [cs dacumentos o Informacicn guese genera?

|§lJ_ redaccion cumple con lcs lineamientos de obietividad. de pracisiér. ssncllie: / evita obvisdades.
DIAGRAMACION

Representa ei flujc de infermacicn, las interacciores entrs las Unicades administratvas y puestos gue intervienen en los
procedimientes y describe 2l desarrollo del procedimiento en cuadros de texto. (En caso de diagrama e blegues)

| En el diagrama se representa I3 infarmacion gue se describe en 2l desarroilo |

NN NSNS

|_.-a recresentacion grafica ss correcta y Jas |ineas que marcan 2l flujo sor utlizadas corractamants

f\|
b

L2 simbclogia ptilizada zomrespende al tipo ce diagramacion reprassrtada,
MEDICION | |

R |
Farmula indicadares que miden los principales ascectos de cada une de los procedimientas descritps y estanlecs reqistros del
_evidencias de su cumplimiento.
| Los indicadores permiten medir la capacidad de respuesta y eficiencia del sracedimisnta ¢ cumpilmisnto det opjetive establecido, |

FORMATOS E INSTRUCTIVOS

[ncluge los farmatos e instructives de llenado utilizadas en les procedimientes

W K<

_]___

|I1.‘-

formates contienen la imager institucional cel Gobiermna del Estago de Méxice su denominaeisn v clave de Identficacicn
~E5 INsrUCVeS contiznen |os slementos camo nemore gl farmato, oojethic dis

| fara et llenade,

. . B -
SIMBOLOGIA

siribucion; cencepies de |lenada y descripeion

N

N

Descrive &l significade de |os simbolos utllizadas &n |a dizagramacion /

REGISTRO DE E[EON ES

Especifica o TIMera de sdicion y, en su caso. registra @l nUmers de mocificacicnes las fechas, los apartados v 'as: hojas ‘/ ‘
| modificadas de! marnual,

Pagina 2 de 3



DISTRIBUCION
|

= . - . #
Especificar las upidades administrativas o puestos autorizados para contar con &l manual, asi como: el numero de coplas /

foniroladas L) distribuig a5
|

| VALIDACION
i -

neluy= sl neiibre. puesto v firma de las auteridades de |a dependencia. organisma auxiliar o fidelcomisa pliblico que corresponda

I'\I

ELEMENTOS COMPLEMENTARICS DEL MANUAL

La poriada del manual cumple con a imagen institugional del Gobieme del Estado de México

— i

Ineluye portadilz

Elindice s carresponde con el nombre de los apartados del manual ¥ con la paginacior,

NSNS

DICTAMEN FINAL
Cumple con los lineamientos técnices sstablecides: S @  No
COMENTARIOS O RECOMENDACIONES PARA EL SOLICITANTE

Una wvez revisado y analizado el Manual de Procedimientos del Departamento de Integracion Documental para
Autorizaciones de la Direccidon General de Operacién Urbana de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Metrapolitano. se
dictaming gue ésts cumple con los lineamientcs establecidos en la Guia Técnica para la Elaboracion de Manuales de
Procedimisntos. Por tal motive, se remits el documenic impreso v en medio magnatico para su validacian, publicacion
irstrumentzcion correspondienta.

Los precedimientos revisados y dictaminados técnicamente favorables son:

1. Emision de Canstancia de Viabilidad para el Desarrollo de Conjuntos Urbanos, Condominios y Subdivisiones.

5

2. Emysion del Infarma Taenico para el Desarrello de Conjuntos Urbanos, Condominios y Subdivisiones. |
|

Pard cLalguier duda o aclaracion, favor de comunicarse al teléfone:

(722} 1 87 81 82 Ext. 7988
NOTA:

| Esresponsatilicad del Departamenta de Intsgracion Documental para Autorizaciones de la Direccidr General de Operacian
Uroana ravisar, de manera exnaustiva, &l contenido del doeumento, a efecto de que se apegue a |as actividades v practica
administratva de su amoite de cempetencia, en razén de que, de conformidad con la Ley de Transparencia y Accesc & @
Informacion PUblica del Estade de Méxica v Municipios, los manuales de pracedimientos son susceptibles de publicarss 2n
=l periodice oficia “Gacsta del Gobierse”: en tanto que laciudadania en sl marco de esta Ley tiene &l derecho de acceder
a 'ainformacién patlica refarida v a solicitar datos inherentes a la misma.

Er est2 cortexio, las y los serviderss pdolicos de los sujetos coligadcs pueden Ingurrir en respensabilidad administrativa y
ser sancicnados de acuerdo cor los articulos 82 y 82 de la citada Lay.

Cabe szfzlar que 13 Dirsccior General de Innovacidn realiza la revision 'y aprobacion técnica y metodoldgica de iz
informacion, siendo resporsabllidad del Departamanto de Integracion Documental para Autorizaciones de |la Direcgion
seneral de Cperacidr Urkana =l contanide dal decumentoe.

ELABORO

Lic. Socorro R. Magno Valdés
NOMBRE Y FIRMA
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GOBIERING DF 7§ =
ESTADO DE MEXICO ' & SR

“0019. Afio del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. El Caudillo del Sur”

Oficio No. 21200005A/1399/2019
Toluca, México a 17 de junio de 2019

LIC. ELIZABETH PEREZ QUIROZ
DIRECTORA GENERAL DE INNOVACION
EDIFICIO PLAZA TOLUCA

LERDO PONIENTE #101

ier PISO PUERTA 300.

PRESENTE.

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo, asi mismo y en seguimiento a sus oficios 0180,
0457, en los cuales remite las observaciones de conformidad con los lineamientos técnicos en la
materia de los manuales de procedimientos correspondientes a los proyectos denominados
“Manual de Procedimientos del Departamento de Autorizaciones de Equipamiento Urbano
y Manual de Procedimientos del Departamento de Autorizaciones de Conjuntos Urbanos”,
asi mismo solicita una vez solventadas las observaciones sefialadas, enviar nuevamente a [a
Direccién General a su digno cargo los citados manuales de procedimientos impresos y en medio

magnético para que se expida el dictamen técnico correspondiente, al respecto se informa
respetuosamente lo siguiente:

Se remiten los dos manuales de procedimientos que nos ocupan atendiendo las observaciones
emitidas, en medio fisico y magnetico, correspondientes a los Departamentos adscritos a la
Direccion Técnica para Autorizaciones Urbanas, dependiente de esta Direccion General de
Operacion Urbana, con el objeto de que se emitan [0s dictamenes técnicos correspondientes que
en su caso den por concluidos los proyectos antes referidos.

Sin mas por el momento, reciba mi consideracion més disginguida.

C. c. p. Lic. Jesus Escorcia Sanchez.- Director Teécnico para Autorizaciones Urbapas: =+ 7. RN ey
Lic. Jhonatandvy Sanchez Segura.- Subdirector de Autorizaciones Urbanas. & = LI RN
s Archive. Q.T/856/19 - Folic 3500/19 '

5 PE e;l\"‘ R Te .r,“.‘u_k..Ls_.:x S A

\_’__,_r' // l WA i’)\.." LN Y (. D
/ SECAETARIA DS DESARROLLOD L

OIRECOIN QF NEHAL DT DR LEAL

Sriente num. 203, tercer piso, colonia Gentro: G P 50000, Toluca, Estadn de Mexito
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“2019. Afio del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. El Caudillo del Sur”

Memorandum DTAW/091/2019
Toluca, México a 22 de mayo de 2019

PARA: LIC. DIANA SALAZAR NAVA
SUBDIRECTORA DE REGULARIZACION.

DE: LIC. JESUS ESCORCIA SANCHEZ
DIRECTOR TECNICO PARA AUTORIZACIONES URBANAS.

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo y a su vez, en relacion al “Avance del Programa
Anual de Mejora Regulatoria 2019”, remito la siguiente documental:

1. Copia simple del Dictamen Técnico del Proyecto denominado “Elaboracion del Manual
de Procedimientos del Departamento de Integracion Documental para
Autorizaciones”, emitido por La Direccién General de Innovacion.

2. Copia simple del Dictamen Técnico del Proyecto denominado “Elaboracion del Manual
de Procedimientos del Departamento de Seguimiento de Autorizaciones”, emitido por
la Direccion General de Innovacion.

3. Copia simple del Dictamen Técnico del Proyecto denominado “Elaboracion del Manual
de Procedimientos del Departamento de Autorizaciones Urbanas”, emitido por la
Direccién General de Innovacion.

4. En medio magnético los manuales de los departamentos de Integracién Documental para
Autorizaciones, Seguimiento de Autorizaciones y Autorizaciones Urbanas.

La Direccién General de Innovacion dictamind que estos manuales cumplen con los lineamientos
establecidos en la Gufa Técnica para la Elaboracién de Manuales de Procedimientos. Por tal
motivo, remite los tres documentos en medio fisico y magnético para su validacién, publicacion
e instrumentacion correspondiente.

Por lo anterior, en seguimiento al Cronograma Anual de Actividades Programadas, solicito su
apoyo para obtener el Dictamen de Analisis de impacto Fiegﬁlatorio por parte de la Comision
Estatal de Mejora Regulatoria y a su vez, se emitan los, p‘asos a seguir para concluir con la

publicacién de los documentos. V4 o
S e o
Sin mas por el momento, reciba uncordial saludo. / bt
e - _,_.z"-/,r' l SECRETARIA DE [0 ARROLLOUMBANC Y ME ETROPOLITAN
vy A NGEL T, - ENERAL DEY PERAL I .}..-..__.U_
A,.TENT,MjENTE i oo o 325
Py i ,
/ 7 3 ﬂEﬁ“ﬂPﬁ}M‘m 3/
| f B #L‘“,” L__,______ -
C. g D, Lic. Ana Laura Martinez Morenp d! fa Gepefal de Operacional Urbana. ... 2Z.2/0% 7L %) ;I_P— I & 22
_ chiva./” ?28 e T
S 7 SECRETARIA DE WESARR P
o DIRECGION GEME FIA AYEYPH I

UIBLCCION TECNICA PARA ‘E TORIZACIONES HF

nte ntime 208, tereenpisy, eolonid Cenlry, G- 52000
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“5019. Afio del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. £l Caudillo del Sur”

Oficio No. 21200005010000L/081/2019
Toluca, México a 25 de junio de 2019

LIC. ANA LAURA MARTINEZ MORENO
DIRECTORA GENERAL DE OPERACION URBANA Y
SECRETARIA TECNICA DEL COMITE INTERNO

DE MEJORA REGULATORIA

PRESENTE

En atencién a su oficio 21200005A/1150/2019 de fecha 14 de mayo de 2019 y a su diverso oficio
299B0301A-042/2019 de fecha 11 de enero de 2019, en los cuales se informa sobre el
“Calendario de Actividades en Materia de Mejora Regulatoria a Desarrollar para entregar en el
periodo 2019-2020", por parte del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Metropolitano.

Al respecto, solicita se remita impreso el informe del “Segundo Reporte de Avance del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2019", en el formato establecido para tal efecto,
referente al avance de los proyectos desarrollados por esta Direccidén Técnica a mi cargo, por lo
anterior informo respetuosamente lo siguiente:

Para estar en cumplimiento, se remite la siguiente documentacion en seguimiento a lo solicitado:

o Formato 2 RAPA; “Segundo Reporte de Avance del Programa Anual de Mejora
Regulatoria”, del proyecto “Elaboracién del Manual de Procedimientos del Departamento
de Integracion Documental para Autorizaciones”.

» Formato 2 RAPA: “Segundo Reporte de Avance del Programa Anual de Mejora
Regulatoria”, del proyecto “Elaboracion del Manual de Procedimientos del Departamento
de Autorizacion de Conjuntos Urbanos”.

o Formato 2 RAPA: “Segundo Reporte de Avance del Programa Anual de Mejora
Regulatoria”, del proyecto “Elaboracién del Manual de Procedimientos del Departamento
de Autorizaciones Urbanas”.

o Formato 2 RAPA: “Segundo Reporte de Avance del Programa Anual de Mejora
Regulatoria”, del proyecto “Elaboracién del Manual de Procedimientos del Departamento
de Seguimiento a Autorizaciones”.

e Formato 2 o_Reporte- vance del Programa Anual de Mejora
Regulatoria’}, defl préy&io.sElaboragion

7 sigridel Manual de Procedimientos del Departamento
de Autorizaciones de. Equipaiento trbano”. - J‘
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“2019. Afio del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. EI Caudillo del Sur”

Memorandum DTAU/091/2019
Toluca, México a 22 de mayo de 2019

PARA: LIC. DIANA SALAZAR NAVA
SUBDIRECTORA DE REGULARIZACION.

DE: LIC. JESUS ESCORCIA SANCHEZ
DIRECTOR TECNICO PARA AUTORIZACIONES URBANAS.

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo y a su vez, en relacion al “Avance del Programa
Anual de Mejora Regulatoria 2019”, remito la siguiente documental:

1. Copia simple del Dictamen Técnico del Proyecto denominado “Elaboracién del Manual
de Procedimientos del Departamento de Integracion Documental para
Autorizaciones”, emitido por La Direccion General de Innovacion.

2. Copia simple del Dictamen Técnico del Proyecto denominado “Elaboracion del Manual
de Procedimientos del Departamento de Seguimiento de Autorizaciones”, emitido por
la Direccién General de Innovacion.

3. Copia simple del Dictamen Técnico del Proyecto denominado “Elaboracion del Manual
de Procedimientos del Departamento de Autorizaciones Urbanas”, emitido por |a
Direccion General de Innovacion.

4. En medio magnético los manuales de los departamentos de Integracion Documental para
Autorizaciones, Seguimiento de Autorizaciones y Autorizaciones Urbanas.

La Direccién General de Innovacion dictamind que estos manuales cumplen con los lineamientos
establecidos en la Guia Técnica para la Elaboracion de Manuales de Procedimientos. Por tal
motivo, remite los tres documentos en medio fisico y magnético para su validacion, publicacion
e instrumentacién correspondiente.

Por lo anterior, en seguimiento al Cronograma Anual de Actiyidades Programadas, solicito su
apoyo para obtener el Dictamen de Andlisis de impacto Regulatorio por parte de la Comision
Estatal de Mejora Regulatoria y a su vez, se emitan los/ggsuos a seguir para concluir con la
publicacién de los documentos. /S -
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“2019. Ano del Centésimo Aniversario [uctuoso de Emiliano Zapata Salazar. £l Caudillo del Sur”

Memorandum DTAU/091/2019
Toluca, México a 22 de mayo de 2019

PARA: LIC. DIANA SALAZAR NAVA
SUBDIRECTORA DE REGULARIZACION.

DE: LIC. JESUS ESCORCIA SANCHEZ
DIRECTOR TECNICO PARA AUTORIZACIONES URBANAS.

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo y a su vez, en relacion al “Avance del Programa
Anual de Mejora Regulatoria 2019”, remito la siguiente documental:

1. Copia simple del Dictamen Técnico del Proyecto denominado “Elaboracion del Manual
de Procedimientos del Departamento de Integracion Documental para
Autorizaciones”, emitido por La Direccidn General de Innovacion.

2. Copia simple del Dictamen Técnico del Proyecto denominado “Elaboracion del Manual
de Procedimientos del Departamento de Seguimiento de Autorizaciones”, emitido por
la Direccion General de Innovacion.

3. Copia simple del Dictamen Técnico del Proyecto denominado “Elaboracion del Manual
de Procedimientos del Departamento de Autorizaciones Urbanas”, emitido por |a
Direccién General de Innovacion.

4. En medio magnético los manuales de los departamentos de Integracion Documental para
Autorizaciones, Seguimiento de Autorizaciones y Autorizaciones Urbanas.

La Direccidn General de Innovacién dictamind que estos manuales cumplen con los lineamientos
establecidos en la Guia Técnica para la Elaboracion de Manuales de Procedimientos. Por tal
motivo, remite los tres documentos en medio fisico y magnético para su validacion, publicacion
e instrumentacion correspondiente.

Por lo anterior, en seguimiento al Cronograma Anual de Actiyidades Programadas, solicito su
apoyo para obtener el Dictamen de Analisis de impacto He/guiatorio por parte de la Comisior
Estatal de Mejora Regulatoria y a su vez, se emitan los/pasos a seguir para concluir con e
publicacién de los documentos. 74
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Sin mas por el momento, reciba uncordial saludo.
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== ESTADO DEMEXICO

“2018. Ano del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. El Caudillo del Sur”

Oficio No. 21200005010000L/081/2019
Toluca, México a 25 de junio de 2019

LIC. ANA LAURA MARTINEZ MORENO
DIRECTORA GENERAL DE OPERACION URBANA Y
SECRETARIA TECNICA DEL COMITE INTERNO

DE MEJORA REGULATORIA

PRESENTE

En atencion a su oficio 21200005A/1150/2019 de fecha 14 de mayo de 2019 y a su diverso oficio
222B0301A-042/2019 de fecha 11 de enero de 2019, en los cuales se informa sobre el
“Calendario de Actividades en Materia de Mejora Regulatoria a Desarrollar para entregar en el
periodo 2019-2020", por parte del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Metropolitano.

Al respecto, solicita se remita impreso el informe del “Segundo Reporte de Avance del
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2019”, en el formato establecido para tal efecto,
referente al avance de los proyectos desarrollados por esta Direccién Técnica a mi cargo, por lo
anterior informo respetuosamente o siguiente:

Para estar en cumplimiento, se remite la siguiente documentacion en seguimiento a lo solicitado:

» Formato 2 RAPA: “Segundo Reporte de Avance del Programa Anual de Mejora
Regulatoria”, del proyecto “Elaboracién del Manual de Procedimientos del Departamento
de Integracion Documental para Autorizaciones”.

» Formato 2 RAPA: “Segundo Reporte de Avance del Programa Anual de Mejora
Regulatoria”, del proyecto “Elaboracion del Manual de Procedimientos del Departamento
de Autorizacion de Conjuntos Urbanos”.

e Formato 2 RAPA: “Segundo Reporte de Avance del Programa Anual de Mejora
Regulatoria”, del proyecto “Elaboracién del Manual de Procedimientos del Departamento
de Autorizaciones Urbanas”.

» Formato 2 RAPA: “Segundo Reporte de Avance del Programa Anual de Mejora
Regulatoria”, del proyecto “Elaboracién del Manual de Procedimientos del Departamento
de Seguimiento a Autorizaciones”.

» Formato 2 PA: “Segun O_Reported vance del Programa Anual de Mejora
Regulatoria”, del pf6y&tio- Elaboragiér del Manual de Procedimientos del Departamento
de Autorizaciones de Equipantiento Urbano”. - |
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ESTADO DE MEXICO

“2019. Ano del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. El Caudillo del Sur”

Memorandum DTAU/091/2019
Toluca, México a 22 de mayo de 2019

PARA: LIC. DIANA SALAZAR NAVA
SUBDIRECTORA DE REGULARIZACION.

DE: LiC. JESUS ESCORCIA SANCHEZ
DIRECTOR TECNICO PARA AUTORIZACIONES URBANAS.

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo y a su vez, en relacion al “Avance del Programa
Anual de Mejora Regulatoria 2019”, remito la siguiente documental:

1. Copia simple del Dictamen Técnico del Proyecto denominado “Elaboracién del Manual
de Procedimientos del Departamento de Integracién Documental para
Autorizaciones”, emitido por La Direccion General de Innovacion.

2. Copia simple del Dictamen Técnico del Proyecto denominado “Elaboracion del Manual
de Procedimientos del Departamento de Seguimiento de Autorizaciones”, emitido por
la Direccién General de Innovacion.

3. Copia simple del Dictamen Técnico del Proyecto denominado “Elaboracién del Manual
de Procedimientos del Departamento de Autorizaciones Urbanas”, emitido por la
Direccion General de Innovacion.

4. En medio magnético los manuales de los departamentos de Integracion Documental para
Autorizaciones, Seguimiento de Autorizaciones y Autorizaciones Urbanas.

La Direccion General de Innovacion dictaminé que estos manuales cumplen con los lineamientos
establecidos en la Guia Técnica para la Elaboracién de Manuales de Procedimientos. Por tal
motivo, remite los tres documentos en medio fisico y magneético para su validacién, publicacién
e instrumentacién correspondiente.

Por lo anterior, en seguimiento al Cronograma Anual de Actiyidades Programadas, solicito su
apoyo para obtener el Dictamen de Andlisis de impacto Regulatorio por parte de la Comision
Estatal de Mejora Regulatoria y a su vez, se emitan IOS/ﬁésos a seguir para concluir con la
publicacién de los documentos. L - o
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Dictamen Técnico de Proyectos de Manuales de Procedimientos
FO-DOyVC-19 | NUMERO DE REVISION ]
L 0
| Unidad Administrativa solicitante: .[ Nombre del documento: |

aberacian y Publicacion en el Periadice Oficial *Gaceta del Goblarnp™ deal

—reccian Genera ue Operacidn Urbanz de la

sacrstaria de Desarrolic Urbann y Metropolitane

de Autorizacion gue S8 gerlva de la Aprobacion os Comuntos Urbanos A
HEN0S
Fecha de recepcion del proyecto: No. de Folio: ]Feeha de emision de dictamen: ‘
28 de novierntre de 2018 ‘ 224020000/3329/201 2

.| CRITERIOS DE ACEPTACION DE Acﬁnno A LA GUIA TECNICA PARA LA ELABORACION DE MANUALES DE
PROCEDIMIENTOS

lieﬁatar con una ( v ) los criterios que cumple el documento, en caso contrario colocar una [ X ) viX
 PRESENTACION 4‘

| =xplica Dravernents el contenido del manual de proceaimigntos; el procésito dal mismo v a quisnes va difigiso,

& ne feorero de 2019 J

v
arcia del manual | v

| Destaca Parel que deten desempenar las uridades agrministrativas v les servicores pubiices mveiuerados 20 sw aclicacien l v |
I_OBJETWO GENERAL: _

;L.IT o7 nicia conlur veroo en infinitvn = mpica medicién

_“:lLC.L._'—‘ HUE 5€ Srstends lograr 2on ia Integracion v apiicas &n del marual.

-2 @5 aecares cue se llevaran a cato Cara lograr Ics resultiades ssperados con i@ 2Zoficacien del manual

'Espie

| IDENTIFICACION E INTERACCION DE PROCESOS:

'_-3; 238fila fe manera grafica v an farma grneral ‘05 precescs clave celz QrganiZacion y g nts
S5 de 3l ~hvel cansidera =f entarna zamolente, lus usiancs, resultades Je val
SUETArves y adietives (Er 2aso de 2er un menual de _ra unidad administ-arva r=oresenta =l Eroceso

RELACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS:

§ 02 Manera correcta, asi samo sy eB8tads Il v fingl

| e srircian los orecadimientes der Vados de caca Lo Uz I8 procesos aocurses:

2= ama

mia ger 3 resutade que se desea sbianer =

Dlen Jssdgregados de lus procescs :
DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS !
| NOMBRE DE LOS PROCEDIMIENTOS |

=intmbe d

grocedimientos est3 orientado 3 2

— | ‘|

L8 sintaas de las denominaciones za Sanfarma oor un sussantive derivadn 42 On VErEC QU 30IUa 30BrE ur SulEts « abete v

OBJETIVO

[ i rETacoine mma o 2N GNNtve que mpled algura i

ALCANCE
_=TinNg
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tadas [Phills, capitlll, ariculn. 3 SCI0N. araradn) s Umento, ~2rmativa que ngenias a S 0elos I o ‘
= - - - el
| Serialm = medic v fecha de publicacior s_JF‘| ordenantente juridics o administiative | v |
| RESPONSABILIDADES / _ |
b —tllguL QNSs G2 2 unidad aaminetrativa eizcutorn del frecedimiente. | v
sClgaciones da los cuestos nua ntervenen parcial e 1taments en &l desarrolla 52 las actvidades de lns

‘ DEFINICIONES

SErA 198 conceptos teonices utlzados en los criocedimiertos,

INSUMOS

cAr LreCision (0s raquistes necesarios nara i el 2l Je sarrclic delos procedimientos.,

HESULTADOS

SENAla T8 resutancs (pronuctss, sericlos, nformazion o «
.'.Jr sdimiertos,

umMentos) que se cotienen al cenclurr el desarrollo de los

| INTERACCION CON OTROS PROCEDIMIENTOS

ndica sl rarbrs ge los procedimientes con ios GME SE felationa cada wno de los orocedimigntes ncluides en & man

POLITICAS

“orsderz diractrzes o lireemientos Jde 2sren Jumpiiss antes, durante v después del desarrcllo ge caca procedimiertic,

pClitcas tens caractar imesrative

308 O SUacIcnes gue oor excepnicn cuader oregeniarse er as aothidades rutinarlas de ios procedimientas.

".ea_"& CCr precisiie las sccones
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4Quien lo nace?, y Céme se hace™, Cus
= JOcUmEntcs se gereran? s Cual es 2l desting de

currple Son ios

| DIAGRAMACION
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 DISTRIBUCION ( R

(lay unifades aoministratives o plesstes VAT oS pard oootar Comoel manual, asi comasel iimera de copas carinslatas y

NG L Y
VALIDACION o _ : :
' ﬁ u—r_wr-“:—r 10w fire ri: les '—.1|:1L:-ri|-',‘-a:ies de fa depancencia, organeme axliar o idscomens o puBlico que corraspor J&_ v
- |
! ELEMENTOS COMPLEMENTARIOS DEL MANUAL
La porads del manual surple cen la imagen insttuconal del Gabarme dal Estaco de Mexina, . | v
—— |
Incli.ye mortacilia I v
Bl indice _—wr& LONde Con el nemere e los apartados a8 manual v I' paginasion, . . I v

}> DICTAMEN FINAL

= conlos lIneamientas 1éemicos estabienidos: Sl - N O

| COMENTARIOS O RECOMENDACIONES PARA EL SOLICITANTE

S8 revist el documento intitulado “Flaboracion y Publicacion en &l Periddice Oficial "Gaceta del Gobierric” el

Acuerdo de Autorizacion que se derva de la Aprobacion de Conjuntes Urbanos ¢ Fraceionamientos” dal
- Departamento de Auterizacicnes Urbanas de la Secretaria de Desarrollo Urbano » v Metropolitano, remitido a ssta
| Direccian Gereral, para verificar que se Navan reallzado las modificacicres recomandadas, Y @n razon de que =l

Erocedimientc cumple con las especiicacionss sstablecidas en la Guia. se dictarina tecnicaments favorap e

Procedimiento que integra el documento revisado:

‘ »  Elaboracién y Publicacion en :.| PE*' Jdlice Oficlal "Gaceta del Gobierno” del Acuerdo de Autarizacion que
se deriva de la Aprobacion ge Conjuntos Urbanas ¢ Fracoionamientos.

Nota: —s rasponsabilicad gel Departameric de Adtorzaciones Urbanas de la Se
i v Metropolitane revisar, de manera sxhaustiva. ¢l contenida del documanta :

actividades y practica administrativa de su 2mbito de competancia, n razan d Jque d—- con

Ley ae Transparancia y Accese a la Informacion Publica 4

orocedimientos son SJEV‘F‘Q?'bi% ge publicacion en =2 odico Oficial “Gaceta del Sotlerng™ an tanta ous la

clutadania, en e marco de esta Ley, tiene &f deracho de aceeder 4 la inforracién oLD / a solictar datos

nherentss ala misma.

apeque a las
formidad con la
el Estado de Méxica y \-J1L11.|-_|[_-l|:3. lgs manuaes de

=1 este contexto, las'y los servares pdblicos de los sui elng obligedes pusder imcurnr 30 rasconsatilidad
zdmin:sirativa v Ser sancicragos de acuerde 2on 1es arn cuios 82 v 83 dela citada LLay
Cabe szAalar gue & Dirsccicn General da Innovacion realiza ia ravision y aprebacion técrica y metodoloaice de
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SUBIERNG DEL

ESTADQ DE MEXICQO
Dictamen Téecnico de Proyectos de Manuales de Procedimientos
FO-DOyVC-19 [’ NUMERD [F REVISION ‘II

L 0 )

Unidad Administrativa solicitante: Zrecclis Seners 52 Nombre

del documento; (Frocsdimients:
.

Dperacion Lirdana Aljtonza e s Lebarics” nel Depar: e |
VAT 5
Fecha de recepcién del proyecto: Mo. de Folio: Fecha de emisién de dictamen:
28 de noviembre de 2018 224020000/3320:2018 18 fe fabtera 4a 20149

. |
CRITERIOS DE ACEPTACION DE ACUERDO A LA GUIA TECNICA FARA LA ELABORACION DE MANUALES DE PROCEDIMIENTOS

Senalar con una ( ¥ ) los criterios que cumpie el documento, en case contrario colocar una (X ) X

PRESENTACION

Explica brevemerte &l centenido dal manual de procedimienios, el oropdésito 48l misme v 5 qulénss va dirgids

Hesalta iz mportancia del manual

Destaca ¢l papel que geben desempanar (Fs Urdaintes ddrinistrativeds v lns Senidorss publcss

OBJETIVO GENERAL:

Ju redaccion imciacon un verbo en infinitve = Imehca medizion

Estatlece gue se pretende Jogrear con la'integrazion v aplicacian del marual

Especificd las acciones gus sg llevardn g 2abo sara lograr 10s resultades cenenides Son la apligacen 22l manual

IDENTIFICACION E INTERACCION DE PROCESOS:

| feprasentade maneragrafica y en forma generallos progssas clave dslaargar 220ony 3 Niaracoics gUe Swsts 2nire s Miemes

< \\\‘ NN

El mapa de alto rvel corisidera €| enteine o amolents, ¢
sustantivos y adjgtivos (En case de serur marLal « i

RELACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS: ‘
Se enineiar los orocesas de manera earrecta, 4si 2oma S astads noaly fna .

Se =nuncian las orocedimizntos gervagdes de cada urc ge |U.‘3J.’..‘FOI.'€'&-_S"_:UI:_""E_II

Bl mompre de 68 procedimientas enunclados se orisrta por 20 esultans 0.2 54
gnouentran bien desagregados de I0s Droceses
DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

N NN

NOMBRE DE LOS PROCEDIMIENTOS

E: hormtre de oS pracedimientos estd orlentade ai =sultade que ss S2s2a o

v
|.a sintaxie cle |as dernominacienss se conforma per-un sustantive dervade de arniG Gus ast | /
OBJETIVO

: Su redaccion Imcid con Ul verng eninfinitive gus implica aiglna mecigier - - /
[Cescribe die manera clara v pr facs que se desea alcarzar 100 cadaprocsdimeEnta 35 ToMo as Acoones Gu Se /
llevaran a cabg parg lograro — =
ALCAMNCE

Defire y deseribe las fronteras logicas mteras y externas de caza uro o2 los orocadimisnios indicands gue activeades. nersenas
|y areas afecta

N

SECRETARIA DE FIMAMNIAS
SUBSECRETARIA DEADNINISTR AL




| REFERENCIAS

Incluye les docurnenies jundicos y ddminstinlvos Yuesoporien 4 limiantos B ) |/
Espzcitica s apartados (titule. capitule, artlcule, fraccian, apartaco) de cada dacumante narmative que NOen Jasacsinnes e o /
Lprecadimientos - . .
| Sefalia =l medio y fechaide publicacion del crderam anto ieidicn o adminiutal vo, /
RESPONSABILIDADES

Dessribe las daberss u obligaciones de |a unidad administ-ativa gjecutera del precadimiento

Desorite las dehe s ique ntemvienar oarcial o' toldlments o gl desarrolo gl 135 activaanes e e

procedimianics
LEFINICIONES

125 u obligaciones da las pus

Consdera los concaplos teenivos utilizadgos e s protedimlentas /
INSUMOS o

Eeﬁsda can precisan los requisitos recesarlos para iniclar el desarrallo de Ios ,,rocr-dlmnmr‘s /
‘RESULTADDS h o __ a
'Sefgia los resultados iproduc tns servicios: informacion o decumantas) cue se obtlenen al conclur el desarrain o o

]:lfCCF‘CIIl'T'!Eﬂ W35

INTERACCION CON OTROS PROCED]M!ENTOS

[Irud-n astnemete de los precedimientes car [9s cue s= relagiona cada une de ios procadimiestos inglliges an el marudl

_. POLITICAS

1

| _cnsidera directrces ¢ neamigntos que deben Sumplirse artes: durante y despues del aesarroile dis cads procediments
T LoiCa
La redacoicn Ca |as poiticas tene caracter Impearativea

WS N

Hegulan casos o situaciones que porexcepcidn pueden oresentarse en '3s actividades rutinanas de ios procedimienios
DESARROLLO

de les Zooumertns ¢ nforacion que se _gere_ra.

peseribe con precision 1as acounes: dooumentos v fujos de informacié tgle se llgvan a cabo para la gengracion de .0 Sien /
I SEMCID
| SU gsscrpeice fescanide a 'os sugstloramients yug sz hace?, ;Donde se hace? jQuen o hacs?, 1 Camo 86 naue” otz
NSI-Menics a=sgquice de ef gina sg Utlizan?, | Clidles decisiones 2e torfan? (Jug Jocumeritos se generan? [ yal as ol wiEstro v/

redaccion cumele 2en los lineamiertcs de cHjetividad. de precision, sercilles v 2vita sbvisgades ) ]
‘ DlAGRAMAméN
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iegresanta 2l flue e intermaclon, las interacciores sntrs las unidades adminisirativas y pussies gue ntersienst =n los
rocsdimigriss v describe 2l desarralio del orocadimientc en cuacros de texde (Er caso de diagrama de blagles)
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DISTRIBUCION

Especificar |as unidades admihistrativas o pussios agiorzadas para corlar con el manunl asi come el numers de Cotias

controladas y dislribuigas - -
VALIDACION ‘
Incluye &l nombre, puesto v lima de las agtoridades dela depencencla orgarisme A liar o fidelcomise publice gquue cottiespoius

ELEMENTORZ COMRLEMENTARICS DEL MAMUAL

| l.a partada del manual currple con la imagen Institucional del Gavierne dal Estads de Maxico

Incluye poriadilla |
|

SIS IR

El Indice setorrssporde can 8l narmbre de las aparados dal rmandal v 2ot 13 paginagion

DICTAMEN FINAL

Cummple con ios inearmiantos técnicos estabecidos < NE LD ‘
COMENTARIOS O RECOMENDACIONES BABA EL SOLICITANTE

Una vez revisado y analizads el Procedim erto Intiiulads “Atencidn 2 Solioituces de Autenzaciones a Sonjantss Wrbar
Depariamento d2 Sequimiento de Autorzaziones &= (g Direccion Gereral de Ooneracién WUrbana ds la Sserelaria J: =
Urbano y Metropolitane, se dictamina cue éste cumple cor los lineamientos estatlecidos er la Gua
Elaboracién de Manugles de Procedimigntas. Por tal metive, sg r2mye el dosumento Imprasa y en medic mag
valigacion, puglicacion & instrumentacion correspondientis

Para cualguier duda o aclaracicn, favor de comunicarse al eidfong

(722)1 67 81 82 Ext. 7968,

NOTA:

Es responsabilicad del Departamento de Seguimiente de Autarizacionas ce a Direccion General de Gosracien Urtans as (=
Sscretaria de Desarrcllo Urbang v Metrooclitara ravisar, ©2 manera sxhadsiva, = comtenda de| decament 2.2
Se apegue a 1as actividades y practica ad—injstrald "*"““‘Ftir‘l;l;, & razin de due, de
Ley de Transparencia v Accesec a la infermacion ML.r.., g:os, lgs manudles
son susceptinies de pubiicarse en 8l pericdco ofcial ! sanic gqualac L.dau:an. 357
Ley tlene e carecho €2 aczeder 3 |2 (nforTmacidn guo 105 |nhergniss g2 mis

En este gontexts, las y les servidores plkiicos urnr-gr resgorsanilidad aomim-straliva v

A
ser sancienades de acuerde con |os articulos 82 v 83 4= 3

Cabe sefalar que la Dirscclen Gereral de (rnovaz or ~2al
slenco resporsatilidad del Deparamants Sz Ssguir
de la Secretarade Desarrollo Uroano v Metreool e 2

ELABORO

J— i

Lic, Socorro R. Magno VYaldés
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GOBERNG DEL |
ESTADO DE MEXICO

‘2018 Afio del Centésimo Aniversario Luctuaso de Emilliano Zapata Salazar El Caudillo del Sur'

Oficio Num.: 20708006L.-0457/2010
Toluca, Estado de México,
2 de abril de 2019

LICENCIADA

ANA LAURA MARTINEZ MORENO

DIRECTORA GENERAL DE OPERACION URBANA
DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO
Y METROPOLITANO

PRESENTE

En respuesta a su oficio nimero 224020000/3329/2018. de fecha 28 de

2018, me permito remitlr a usted, en medio nagnetico los comentarios v

ados al Manual de Procedimientos del Departamento de Autorizaciones de
Equipamiento Urbano de la Direccion General de Operacion Urbana, de la Secretaria de
Desarrallo Urbano v Metropolitano, el cual ha sido revisado de conformidad con o

nEAmIEnios tecnicos en la materia.

[#5]

Cabe sefalar que una vez olventadas las observacionss y
Mendaciones sefaladas. es necesario enviar mﬂvamemte a esta Direccion General el
-liado manual de procedimientos, impreso v en mec o m 1agnetico, asi como el borrador
a0junto al presente, para expedir la dictaminacion téc 11:8 correspondiente.

Finalmente, el licenclado Alfonso ampuzano Ramirez, Director de
Qrganizacion, esta a las érdenes de la persona que ung se sirva designar, para cualguier

aclaracion al respecto.

Sin otro particular, aprovecho la ocasignipara enviarle un cordial saludo

,/::T\AM\EN'}\\'

__ELIZA HPER
i DIRE‘TOM GENERAL

il i Zacgon

LS Urlanas o e Sui-stana de Désarrcto Urtans v Ietropnitano
: antois Achninlstratives
G L
cc e Equiparmiante Urbano da la Secretanz de Desarolo Urbass ¢
COp.

SECRETARIA DE FINANZAS
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE INNOVATION

Lerdo Poniente Num. 101, ed:ﬂuo pla;.a Tpluca; primer piso: puerta 300, Col. Centro, 'C.P. 50000, Tolica, Estada de Mexico
Tels {01 722) 167 81 8
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2019 Ano del Centesimo Aniversarnio Luctuoss de Emiliaho Zapata Salazar E! Caudillo da| Sur

Oficio.Num.: 20706006L-0457/2019

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO
DIRECCION GENERAL DE OPERACION URBANA
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL DEPARTAMENTO
DE AUTORIZACIONES DE EQUIPAMIENTO URBANO

Procedimientos revisados:

1. Solicitud de Aprobacién de los Froyectos Arquitectonicos de Equipamiento
Urbano.

™

Solicitud de Autorizacién para la Ejecucion de Obras de Eguipamiento a favo
agel Muricipio Fuera del Conjuntc Urbano y Sustitucidon de Obras -:ie
Equipamiente Urbano. A

|
3. Solicitud de Localizaclon y Propusstas de Araas de Donacion Estatal Dentro y
Fuera del Conjunto Urba.[ [e

I

|
Solicitud de Modificacion Parcial del D'vmbo Acuerdo por Sustitucion de
Equipamiento Urbano. 1

";_ i

ATENTAMEN{'E'\[

SEGRETARIA DE FINANZAS
SUBSECRETARIA DE ALMINIST RACION
DIRECCION GENERAL PE INNOVACION

Lerdo Poniente Num: 101, edificio plaza Toluca. primer piso; puerta 300, €ol, Centro.. C.P. 50000, Toluca. Estado de México
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Dictamen Técnico de Proyectos de Manuales de Procedimientos
FO-DOyVC-19 ( NUMERQ DE REVISION

L

! Unidad Administrativa solicitante: | Nombre del documento:

I a1 Je Operanitn Urdana de & |'anual = oy Rl =Igkcer ! Tepartaments = Altonzaticres
ROMETENE 38 Jespttalie Lrtanc v Metronaltano oie Bauipamignto Urbs

Fecha de recepcién del proyecto: :Hn_. de Folio: . |Fecha de emisién de dictamen:
SR Q2 novkeETibre U 2018 2240P0500/3329:2018 | 210
CRITERIOS DE ACEPTACION DE ACUERDO A LA GUIA TECNICA PARA LA ELABORACGION DE MANUALES DE PROCEDIMIENTOS
Senalar con una ( v ) los criterios que cumple el documento, en caso contrario colocar una (X) viI X

PRESENTACION

2 de abm s 207

SlGE T=emmenie ¢ 2ontenida dgl manual de procedirmisntos. gl propdsite gl MISTIg via QUISRSS v

')!
=]
(i
o )
i
-

=2 Sniansie de rmanal b

e -Jelen gesempenar |28 unicaass :drfl'"nQ raivag v 10s servdores pubiieas invalusrados en su aplicacian v

| OBJETIVO GENERAL:

L TESHCTIDT AMZIE T Jit VErDS er Infimilive 2 imiivina fnsdidisn ¥
—SlabISoe Que 8 DrEtEnE logfar oo & integracidn v azlcasidr delmanual ¥

| S23=2ficg 25 a2oiongs que se llevaran a cabo para lograr s resUltades gspgraaos ¢an |z aplicasion del marual v

IDENTIFICACION E INTERACCION DE PROCESOS: |

= denerd e procssCEclave de 3 crganizacion vz Interaccidn gue existe entralos mismins v |

ELUESENTE O Manars Iraige

vy

mape 3= 2T fveEl Consders gl 2riorio o dmbignis, 105 usuanas, resultados de vaior, canales de comunicacion, Drocesas
€ 3er un manual de ura unidac administratia representz el procesa clave donde partizlos a)

RELACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS:

SE 2NunSiar (08 pro

£ manerd corracta) a3t comc sU satado inicial y firal v

des de 2aga une de o8 procesos donsmentados en el manual, v

B ananta wmerns

1a0c que =e desed colarar con sy desanzil .y estys 5e

! DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS
NOMBRE DE LOS PROCEDIMIENTOS

TS de 03 precedimientos esta anentaac dl -esulisdo Jue se Jesen obtener v

L ITIENIE G8 WS OeTOm NaconeEs S8 00orma por Ul sustantive derivade de uh vérbo dus stz schre un sdiglo u objero, v

OBJETIVO

CIOT INIgE SOn L werde an rfiniive gle mpies alglng mediz én v

?I’.r: \ |" IS8 2l resultado gua s& Sesea slearzar con cada orocsdimente. asi como s asciones quese

T
o

wras logicas internas v sxternss de cads Ung Cde los procedimientos Indicando qué actividades, sersanas v

SECRETARIA DE FINANZAS
SURSFCRETARIA DE SOMINISTRACICH
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| REFERENCIAS

IRyl 1DE docdmentos juridicos ¥ AGImiristrEi

iENtCs

il 2panados {ghuo, ceplluig, attizuio, frascon. anarnacs B ot WCUTENTD ~omT
procedimienics
Senala @ medio v facha dz publicacion dal ardsnarigtin undicg = ar 21Thy = ¥
RESPONSABILIDADES
—_— ——— x = T e e \/-
| Tescrive 05 deberes obiigaciones oe :a unicad agmirsative Jel procze misnte
[ OEDBIEs U cUI0ACIones de (58 Duestos Jue ~tanvene- parza < siaiments en ¢! Jesarrolic de l2s actividades ge s .
prssedimiieritas
DEFINICIONES
LnsItera 105 congeptos Eonices Utiizados BN IGs procédimiarss v |

Esumos

SEnaly son precis|on igs regl

RESULTADOS

2 los ref.itaas (creductos. semvicios, —iarmiss A - GUELITEES) auE s ok
sdirentes

Erar atianslar gl gdesartolls de |os

@n;cnjn CON OTROS PROCEDIMIENTOS

nidica el nombore de los Procedimientos o 108 Aue se reiEciona SRUE T I=los praceditienios inculdes en el manusl,

' POLITICAS

Conadlers girectrices o lineamisntos Que ceben sumpllrss artes. aurants ¥y Aessues 32 deearlic g2 cada procadimiento

| % "23aczion de las oolitizas tiene cardoter Imperzava, v
‘ REgLAn CAS0S 5 Situaciones oue por BXCEPCION pUsdsr drssantaise = las any 3=des ruunares de leg prossdirientcs v

I DESARROLLO

IDE con Drecislon las dcciongs, focumenios v le gereracion J= 4o blen o

~ITE 8 NaceT, solué
e

Jeneran?, L Cuaies el destineids

JTT 1%

: WeE C-equipd ae olitipg Se Utilizan?, (Cusley de:
€ CocUmentos o nformacitn que se genara’?

S TROACCIon cumple can 125 jineemientas J& abletvidad, te pretisan, senclliss v editz shvledaneas

i v

DIAGRAMACION

=nta £l e de infarmiacion, as interacciones entre 1as JMI3Ues aoministratives v DUESIOE que Intensenen ar oS
sdimiertes v dasonbe el desarrolic 9g| procediments 25 cuadios 1 Xz, Ehrs Je didgrama o bloguas)

il

-1 & Bagrama se representa la informacion que se deszribie en s osarroic

L i mhresentacion grafice es correcta v ies lineas gue marnan gl flujo som uilzagas core

L@ smbclogia willzada corresporiae al tipo de Hagramegion regresenlaca

MEDICION

[ Forr

andigagores aus miden lne principales aspectos de caca ung deiss frracedirivenics déseritas v aslablace reqistros de
de su cumplimienta:

r_:: ndicaderss pEnmtes e 2 cabanidad as recpuzsia ¢ sficienciz dai prcoeamienta = cdmplimiente del cbgtve astsblecide,

FORMATOS E INSTRUCTIVOS -
Ireilye los formatos e instructives 0e llerado utilizadas en ios precearmiantos v

ITANSE contienen 'a imagen institucional dal Gablero Jal = 20 de Mexico. su dgruminacion v slave de Mentficacior

| 108 ngtructvgs cantignen |6s alamentos comonombre de

Bietive, aatibuciir o
" SIMBOLOGIA _ |
oilis al sanificade de los simbolos utilizades = ¥ ‘
'REGISTRO DE EDICIONES )

‘ Espacificid ol numers de edicdn YoensU caEse, reistra el flimers de ranifitasicres: as rechiag, Jus gpdhades Y las hoas rodificadas
del ranual
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| DISTRIBUCION |. '
- e R — =; —_— — ———tre _|
S ALl AaiEs DAra ontas Son B rETu, 258 Cofn o' Mimars de oo as gontrols | o |
e -_— I froeo ¢
VALIDACION |
= OTIENE MESTe e & gependenca. sraanismo auiar 2 Sdeicon S0 pubilics gue coresponca | v
ELEMENTOS COMPLEMENTARIOS DEL MANUAL |
= B 7 iz magen Institugier a da!l Gobrerno gel Estane pe Mésico | v ‘
. 5 | v
= TUES BE I2rI50N02 Con & fombre ge lns ararsidas del mandaly &on Iz cag " | v

DICTAMEN FINAL

TR 23 0t ingamientos denioos esablendos Gi o Ne |

COMENTARIOS O HECDMEN’DACEES PARA EL SOLICITANTE

oE tewnst el Manual de Procediniientas gal Bepartamento de Autorizaciones g Fqu:mr‘r iento Urbano de !
eCcion Genaralde C Jperacion Urbana. Deriva ado oz esa revision, se razommienda o siguienie
~ = 1200 & nfarmacion del apartacc IDENTIFICACION E INTERACCION DE PROCESOS -
'enomisnaa revisarla v ge estar de acuerdo incliifla an ol manual gefinitiva.
A "Boliciud de Anrobacisn de los Frayectas Arguiteotonicos de £ Uipamianto Urhane"
| iorizacion para la Elecucior de Obras de cquipamiento a favor "'\; I’”IJr““pic fuera dal
y SWSTtLcion de Opras de Squipamiento Lrbano” y "Solicitud de Modificacion Patdial del
por Sustiucién de Equipamiento Urbano” se sefalaron algunas observaciones que sz
Er & pnmer procedimiehts se 5 Que deberan revisar deg manera minucioss |
= WEIErTnar 3128 llever ¢ +ara elic, en el archivo electrdnico se marsarar: |
. miklote 22 15 slguiente manera: |
En color rojo las dudas que existen y que es necesario solventar.
En color rojo pero con el texto tachado Ia informacion que se sugiere eliminar.
En color azul la informacion que se recomienda incluir en el documento final. ‘
= oroceaimienio “Soliciug de i_r'fcluacu Ny Fropuestas de Areas de Donacion Estatdl dertra

) ||_JF‘TC' Urkane" el desarrolie habla de la sailicitud Que hace la empresa para |2 realizacion de |

3 ada aue permite verificarque &l pr r~.n| €N Soniacion cumpla con lo gue establece &l articuls

i =ic-nl-;nrn@r| 0 del Libra Quinto del Codigo Agministrativo del Estado de México; sin embargo, sefalan |
sgultado TV‘JI Ir emision del rlr‘lc de c”rwemncmn ya sea de visto bueno o densgatorio, para llevar a

it > de valor para la empresa, que es la realizacion de Ia ‘

dleglada a lgs rJr—J.JI a3 que jur ElE cl t;;‘:f]c* S€ recomienda revisar el procedimiento v agregar las

que nNagan referancia 2 la realizaclén de dicha vigita,

dtie de lo anterior, sera necesario Aue complementen el nombre det procedimients a fin de ajustarlo z
olegiada que es el resultads ge valer, se recomienaa la siguiente denaminacion:

SOLICITUD DE VISITA COLEGIADA A LAS AREAS DE DONACION DESTINADAS |
A EQ‘JIPAM!ENTO URBANQC FUERA DEL CONJUNTO URBANO. |

@ Necesaro que modfiguen los DIAGRAMAS de cada procedimiento, & fin de que se austen & los |
3 = NiCleroh al desarrallo de los mismes.

NESpECo de 108 apartados generales, se recomiendsa incluir 15 nfonmEcon requatida en [: DISTRIBUCION
VALIDAcléN
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Cave sefalar que €s necesario que tomen en cuenta las observaciones senaladas a fin de que esla Direccion
tieneral este en condicionas de dictaminar favorablemente gl Manual. Jna vez que se havan solventado las
recomendacionas anteriores, el documerto debidaments coregido debera remitirse impreso y en madic
ragnetico a esta Direccién General, con gl fin de revisar que lgs opservacionas fusron corregidas.

Procedimientos que integran el documento revisado:

o Salicitud da Aprobacion de log Prayactes Arauiteotonices de Equiparmiento Urbano

« Solicitud de Autorizacion para ia tjecucidn de Obraz 2e cjunamients 2 favor ael Munigipio Fuers del
Conunto Urbano y Sustitucion de Obras oe Eauipamiento Lrbanc,

« Solictud de Localizacién v Propussias de Arees de Donacion Esiatal Dentta y Fuera del Conurits
LUrbano. Modificar el nomore del orocedimiants

o  Solicitud de Modificaclon Parcial del Diverss Acuerde por Susilildelar de BEquiparmishic Lrbanso,

Nota: Es responsabilidad del Departamients da Adtotizacones de Eauipamiento Lrbanc de a Secretaria ae
Desarrolio Urbano v Metropolitano revisar. de manara exnaustiva. @ sohtenido del documento. a electo de aue
s¢ apegue a las actividedes y practica administrative 2e su amoite da comipetencia, en razdn de gue, de
confarmidad con la Ley de Transparencia v Acceso a la Informacion Plbliza dal Estado de México y Municipios,
los manuales de procedimientos son susceptibies o publicacidn 2n el Feriodice Oficial ! ‘Gaceta del Gobiernn™;
en tanto gue la cludadania, en el marcy de esta Ley, tiere & darecno de acceder a la informacion publica y @
sclicitar datos inherentes d la misma.

Er este contexto, las y los: senvidoras pUun s :1~ o8 wiEtos colinados pueden incurdr e responsabllidad
y 32 de ia ciaos Ley

Cabe senalar-gue la Direccién General da nnovacion realiza la revisidn y aprobacion técrica y metodologicd de
la informacion, siendo responsablidad csl Depariamerts de Autorzaciones ge Eguipamiento Urbano el
contenido del documento,

Fara cualquier duda o aclaracion, favor de scomunicarse a os lelefonos: (01 722) 1 €7 81 82 v 1 B7 81 34 ext.
79yg,

. R o - . —

LCDA. Iﬂﬁé Mbﬂb@méﬂ REYES
/NOMBRE Y FIRMA
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